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ITELLAN HINNOITTELUPALVELU

Hinnoittelupalvelulahetykset kdsitellddn ja hinnoitellaan postituspdivda seuraavana arkipdivana.
Kotimaassa lahetykset ovat perilld tai noudettavissa postista postitusta seuraavana toisena pdivana.

Lahetysten postittaminen on helppoa

e Liitd aina ldhetyksen tai ldhetyserdn mukaan voimassa olevan sopimuksen mukainen
tydtilaus/ohjauslappu.

e Tayta lahetyksissa tarvittavat osoitekortit ja kiinnitd ne lahetyksiin.

e Merkitse ldahetyksiin kdyttamasi lisapalvelut.

e Lajittele lisapalvelulliset lahetykset omiksi nipuikseen oman ohjauslapun kanssa
erilleen muista lahetyksista.

e Merkitse ulkomaille lahteviin lahetyksiin palvelutasoksi joko Economy tai Priority.

e Al laita valmiiksi maksettuja lahetyksia Hinnoittelupalveluun menevien lahetysten
sekaan; erottele ne omaksi nipukseen.

e Jatd lahetykset postiin tai noudettavaksi.

Tarkeda:

Huolehdithan siitd, ettd valmiiksi maksettuja ldhetyksid (=postimerkitettyjd/postimaksukoneella leimattuja),
Pikakirjeitd, Priority—kirjeitd tai laboratorioldhetyksia ei joudu Hinnoittelupalveluldhetysten sekaan.
Erillisiin sopimuksiin perustuvat kirje- ja pakettilahetykset on myos selkedsti eroteltava Hinnoittelupalveluun
tulevista lahetyksista.

Hinnoittelupalvelun kautta voit ldhettda vain ndita lahetyksia:

Kotimaan kirjeldhetykset Kotimaan paketit
e Hinnoittelupalvelukirje e Postipaketti
Lisapalvelut e OQvelle-paketti
e  Maksikoko Lisdpalvelut
e Kirjaaminen e Postiennakko
e  Saantitodistus e Kirjaaminen
e  Postivakuuttaminen e Helposti sarkyva

e  Postiennakko, kirje
Kansainvdliset paketit

Kansainvaliset kirjeldhetykset e Economy
e  Priority-kirje, kv., Hinnoittelupalvelu e Priority
e  Economy-kirje, kv., Hinnoittelupalvelu
Lisdpalvelut Vastaanoton lisdpalvelut
e  Maksikoko e Vastaanoton lisdpalvelut (esim. puuttuvan
e  Kirjaaminen ohjauslapun tulostaminen, jne.)
e  Postivakuuttaminen o  Pakettikortin taytto

e Kansainvdlinen saantitodistus

Palauttamme ne ldhetykset, joita ei Hinnoittelupalvelussa voida hinnoitella.

Jos olet kiinnostunut Itellan tarjoamista sopimuspalveluista, ota yhteyttd asiakaspalveluumme

p. 0200 77000 (pvm/mpm), ma - pe klo 8 — 20. Lisatietoa ja tarkemmat postitusohjeet l6ydat verkkosivuiltamme
itella.fi/hinnoittelupalvelu.
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